Zasady ochrany osobnych udajov

Clanok I.
Vseobecné informacie

Spracuvanie osobnych tUdajov navstevnikov (dalej len ,Dotknuta osoba“) webového sidla sa
riadi v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osbb pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe udajov, ktorym
sa zrusSuje smernica 96/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,Nariadenie
GDPR") ako aj s prislusnymi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky, a to
najma zakonom ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych uUdajov“) a ostatnymi pravnymi predpismi
upravujucimi ochranu osobnych udajov.

Clanok II.
Prevadzkovatel

1. Prevadzkovatelom je spolo¢nost GUSTO SK s.r.o., so sidlom Budovatelska 7957/34, 080
01 Predov, ICO: 52 005 542, zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Preov,
oddiel: Sro, vlozka ¢.: 37158/P (dalej len ,,Prevadzkovatel™).

2. Prevadzkovatela je mozné kontaktovat prostrednictvom elektronickych pomdcok na
emailovej adrese kava@praziarenepera.sk.

3. Prevadzkovatel spraciva aurcuje prostriedky a ucel spracuvania osobnych udajov,
priCom prostrednictvom tychto Zdsad ochrany osobnych udajov (dalej len ,Zasady”)
informuje Dotknuté osoby o Ucele spracuvania osobnych udajov, sposobe spracuvania
osobnych udajov, pravach Dotknutych os6b ako aj dalSich ddlezitych informaciach
suvisiacich so spracdvanim osobnych udajov.

4. Prevadzkovatel v suvislosti so spracivanim aochranou osobnych uddajov neurcil
zodpovednu osobu.

Clanok II.
Zdroj a ziskavanie osobnych udajov

1. Prevadzkovatel ziskava osobné Udaje dotknutej osoby priamo od dotknutej osoby, a to
prostrednictvom

e vyplnenia objednavky,

e vyplnenia Ziadosti o zasielanie alebo odber newsletterov,

e inej komunikacii vykonanej medzi Prevadzkovatelom a Dotknutou sobou,

e zverejne dostupnych zdrojov, ktorymi su verejné registre, evidencie
a zoznamy.



1.

2.

3.

Clanok IV.
Ucel, pravny zaklad, kategorie spractivanych osobnych tdajov a doba
uchovavania osobnych udajov

v stlade s Clankom 6 ods.1 Nariadenia GDPR.

e zasadou zdkonnosti,
e zasadou minimalizacie udajov,
e zasadou spravnosti,
e zasadou minimalizacie uchovavania,
e zasadou spravnosti,
e zasadou integrity a dovernosti,
e zasadou obmedzenia Ucelu spracuvania,
e zasadou zodpovednosti.

Prevadzkovatel spracuiva osobné udaje vzdy v sulade so

iba vtedy, ak je na ziskavanie osobnych udajov pravny zaklad.

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje na zaklade jeho opravneného zaujmu, ato

Prevadzkovatel spracuva iba tie osobné udaje, ktoré su potrebné pre konkrétny ucel, a to

Pravny zaklad Ucel Skupiny osobnych | Uchovavanie
udajov
Clanok 6  ods.1 | Prijimanie Beiné osobné | lba do Casu
pism.b  Nariadenia | objedndvok, evidencia | Udaje ako meno, | uzatvorenia zmluvy,
GDPR. objednavok. priezvisko, adresa, | maximdlne vSak 1
miesto podnikania, | rok.
email, tel. Cdislo
a bankové
spojenie.
Clanok 6 ods.1 pism.f | Odpovedania na | Meno, priezvisko, | 60 dni odo dna
Nariadenia GDPR. Ziadosti a otdzky | email, tel. ¢islo | dorucenia,
prostrednictvom a vsetky udaje | popripade do casu
elektronickych uvedené vybavenia  Ziadosti

pomocok. v komunikacii. alebo otazky.
Clanok 6  ods.1 | Sledovanie ameranie | IP adresa avietky | 2 roky odo dfa
pism.a  Nariadenia | navstevnosti na | relevantné Udaje | udelenia suhlasu,
GDPR. webovom sidle. | o aktivite na | popripade do casu
Cielenie rekldam | webovom sidle. odvolania suhlasu.
prostrednictvom
Cookies.
Clanok 6  ods.1 | Zverejfiovanie recenzii | Meno, priezvisko, | 3 roky odo dfa
pism.a  Nariadenia | na webovom sidle. email. udelenia suhlasu,
GDPR. popripade do casu

odvolania suhlasu.




Clanok 6  ods.1 | Reklamacie aich | Meno, priezvisko, | Prifyzickych osobdch
pism.c  Nariadenia | evidencia. adresa, email, tel. |3 doky a pri
GDPR. Cislo, bankové | pravnickych osobach
spojenie. 10 rokov odo dna
vybavenia
reklamacie.
Clanok 6 ods.1 pism.f | Evidencia uplatnenych | Meno, priezvisko, | 5 rokov od konca
Nariadenia GDPR. prav dotknutych oséb | adresa, email, tel. | roku, kedy bolo
a evidencia vybavenia. | Cislo a vSetky | pravo uplatnené.
relevantné Udaje

pre evidenciu.

Clanok 6  ods.1| Priamy marketing — | Bezné U(daje ako |3 roky odo dfa
pism.a  Nariadenia | zasielanie meno, priezvisko | udelenia suhlasu,
GDPR. newsletterov. a email. popripade do casu
odvolania suhlasu.
Clanok 6  ods.1 | Vybavenie Meno, priezvisko, | 5 rokov odo dna
pism.c  Nariadenia | uplatnenych prav. adresa, email, tel. | uplatnenia prava.
GDPR. Cislo a vsetky
relevantné (daje

pre evidenciu.

Prevadzkovatel zabezpecuje a prijal vSetky potrebné opatrenia aby boli vSetky osobné
udaje dotknutej osoby chranené pred neopravnenym zneuzitim.

Clanok V.
Poskytovanie osobnych udajov

Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje dotknutej osoby externym subjektom, ktoré su
Prevadzkovatelovymi sprostredkovatelmi, ktoré zabezpecuju pre Prevadzkovatela sluzby
v oblasti marketingu, vedenia Uctovnictva, doruc¢ovania, spravy webového sidla, online
chatu, hostingu a mailhostingu.

Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje dotknutej osobam, ktoré su
v zamestnaneckom pomere s Prevadzkovatelfom.

osoby aj

V pripade organizovania sutazi, ktoré organizuje Prevadzkovatel sinym partnerom, je
opravneny na zaklade predchadzajiceho suhlasu dotknutej osoby zverejnit fotograficky
a audiovizualny zaznam na webovom sidle Prevadzkovatela ako aj jeho partnera.

Ak si dotknutd osoba objedna produkt prostrednictvom internetového obchodu
Prevadzkovatela, prijemcovia osobnych udajov sa stava aj prepravca a prevadzkovatel
online platobnej brany ako samostatny prevadzkovatel, ale iba vtom pripade, ak si dané
sposoby zvoli dotknuta osoba.

Dal$imi prijemcami osobnych Gdajov dotknutej osoby su aj spoloénosti ako Google, LLC,
Meta Inc., ale to vSak iba vtedy, ak s tym dotknutd osoba vyslovila suhlas pri ndvsteve
webového sidla Prevadzkovatela.



6. Osobné udaje dotknutej osoby mozu byt poskytnuté prijemcom, ktorymi st najma organy
verejnej moci, ktoré su opravnené spracuvat osobné Udaje dotknutej osoby v postaveni
samostatného prevadzkovatela. Medzi tychto prijemcov mozno zaradit Urad na ochranu
osobnych udajov, Slovensku obchodnu inSpekciu alebo sudy.

Clanok V.
Prenos osobnych udajov

1. Pri prenose osobnych udajov dotknutej osoby do tretich krajin dochadza v pripade
spolo¢nosti Google, LLC, zd6vodu vyuzZivania analytickych, marketingovych sluzieb
a v suvislosti s pouzivanim cookies suborov, spolo¢nosti Meta Inc. pri komunikacii
s Prevadzkovatelom prostrednictvom socidlnych sieti Facebook, Instagram, Whatsapp.

2. Prevadzkovatel vykonava prenos osobnych udajov vzdy v sulade s pravnymi predpismi
o ochrane osobnych udajov a Prevadzkovatel si plni vSetky povinnosti v suvislosti
s prenosom osobnych udajov.

Clanok VII.
Profilovanie a automatizované rozhodovanie

1. Prevadzkovatel pri spracivani osobnych udajov dotknutej osoby nevyuziva zZziaden sp6sob
profilovania aosobné Udaje dotknutej osoby nespraciva prostrednictvom
automatizovaného rozhodovania, pri ktorom dochdadza k vyhodnocovaniu dostupnych
osobnych udajov.

Clanok VIiI.
Prava dotknutej osoby

1. Dotknutd osoba ma v zmysle Nariadenia GDPR nasledujuce prava.

Pravo na pristup Dotknuta osoba ma pravo na potvrdenie otom, i
Prevadzkovatel spracuva osobné udaje dotknutej osoby
a pravo na pristup ku svojim osobnych udajom v tom
rozsahu, vktorom ich Prevadzkovatel spraciva, na
zaklade podanej Ziadosti prostrednictvom
elektronickych pomaocok.

Pravo na obmedzenie Dotknutd osoba ma pravo poZiadat aby Prevadzkovatel
spracuval osobné Udaje iba vdoZadovanom
obmedzenom mnoistve.

Pravo na opravu Dotknutd osoba ma pravo upozornit Prevadzkovatela
v pripade ak osobné udaje nezodpovedaju redlnemu
stavu alebo je potrebné ich  aktualizovat
a Prevadzkovatel je povinny osobné udaje bez
zbyto¢ného odkladu aktualizovat.

Pravo na vymaz Dotknutd osoba md& pravo pozZadovat od
Prevadzkovatela vymazanie osobnych udajov, kedy je




Prevadzkovatel na zaklade takejto Ziadosti bez
zbyto¢ného odkladu povinny osobné udaje vymazat.
Takuto Ziadost nie je povinny dodrzat jedine v pripade,
ak by v tom Prevdadzkovatelovi branila povinnost dana
pravnym predpisom.

Pravo na odvolanie sthlasu Dotknuta osoba ma pravo udelenie suhlasu na
spracuivanie osobnych udajov kedykolvek odvolat.
Pravo na prenos udajov Dotknutd osoba ma pravo poZiadat Prevadzkovatela aby

spracované osobné udaje na zaklade suhlasu preniesol
inému Prevadzkovatelovi.

Pravo namietat Dotknutd osoba ma pravo namietat spésob spractvania
osobnych udajov. Na zaklade podania namietky
Prevadzkovatel prestane spracuvat osobné udaje
Dotknutej osoby.

Pravo na podanie staZnosti | Dotknutd osoba méze podat staznost alebo podnet
alebo podnetu v pripade, ak ma pocit, Ze osobné udaje su spracuvané
v rozpore s platnymi a ucinnymi pravnymi predpismi,
ato na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava —
Ruzinov, tel. ¢&islo: 02 3231 3214, email:
statny.dozor@pdp.gov.sk, dataprotection.gov.sk.

Dotknutd osoba musi uviest v pripade uplatrfiovania svojich prav na odvolanie suhlasu,
namietanie, prenos Udajov, vymaz a obmedzenie svoje osobné udaje v podobe meno,
priezvisko, adresa a email z dbvodu identifikacie Dotknutej osoby Prevadzkovatefom
a nasledného vykonania poZadovaného uUkonu. Bez tychto osobnych udajov by
Prevadzkovatel nebol schopny identifikovat Dotknutu osobu.

Dotknutd osoba si mozZe vyssie uvedené prava uplatiiovat v listinnej podobe zaslanim na
adresu Prevadzkovatela uvedenu v Clanku Il ods.1 alebo v elektronickej podobe zaslanim
na emailovu adresu kava@praziarenepera.sk.

Clanok IX.
Platnost

Tieto Zasady nadobudaju ucinnost dria 14.11.2024.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit alebo aktualizovat tieto Zasady.
Akékolvek zmeny tychto Zasad nadobudaju G¢innost diiom zverejnenia na webovom sidle
Prevadzkovatela. Prevadzkovatel je povinny vopred informovat Dotknuty osobu
o vykonanej zmene alebo aktualizacii Zasad, a to nalezitym sp6sobom.
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